DESPENSA O KIOSCO

Como se usa VendoFacil
en tu despensa o kiosco

13 secciones 19 capturas

Resumen en 2 minutos

Para quién: la despensa, el almacén de barrio, el kiosco o el minimercado: muchos tickets chicos
por dia, el fiado a los vecinos y, si querés, el delivery.

1. Carga tus productos con su cédigo de barras. Lo que ya tenés en el estante entra por
Inventario - Carga inicial, pasando el lector producto por producto (seccién 3).

2. Lo que vendés por kilo (el queso, el fiambre, los caramelos sueltos): unidad Kilogramo y Se
vende fraccionado en su ficha (seccion 3.3).

3. Abri la caja y vendé con el lector. Mi caja - Abrir caja; en Vender, el modo rafaga suma cada
producto que pasas por el lector sin tocar la pantalla (seccién 4).

4. Fia a los clientes del barrio. Ponele un limite en su ficha; en la caja, Cobrar - Cuenta corriente
(seccién 5).

5. Cobra el fiado en Cobranza: el recibo sale solo (seccion 5.3).

6. Manda a domicilio. Lo que te piden por tu tienda online, desde Pedidos online; lo que se cobrd

en la caja (el pedido que te hicieron por teléfono), desde la venta en Ventas: en los dos, Mandar
a domicilio. En Envios del dia se lo das a tu repartidor, que marca la entrega en su celular

(seccion 6).

7. Cerra la caja a la noche. Mi caja » Pre-cerrar la caja: la cajera cuenta la plata y vos terminas el
cierre en Cajas y turnos (seccion 7).

¢Querés probarlo? Mird la seccién 13, «Probalo en la demon».

Guia para la despensa, el almacén de barrio, el kiosco y el minimercado: qué hace cada persona del
equipo, dénde se toca cada cosa y como lo ve tu cliente. Los ejemplos son de la demo, Despensa Na
Mercedes, de Fernando de la Mora, que podés abrir ya mismo (seccion 13).

En una frase: cargas tu mercaderia pasando el lector por el estante, con la canasta basica al 5 % y lo
demas al 10 %; la cajera vende pasando los cédigos uno atras de otro, pesa el queso y cobra con el
vuelto calculado; al vecino de confianza le fias hasta el limite que vos le pusiste y le cobras en
Cobranza con su recibo; el delivery sale con el repartidor, que marca cada entrega en su celular; y a la
noche la cajera cuenta la plata antes de ver la comparacidn, y vos ves la diferencia.
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1 Todos los links

En la demo todo estd en https://vendofacil.sospy.org . Con tu negocio, el dominio pasa a ser el

definitivo; lo que va después de la barra es igual.

1.1 Lo que ve tu cliente

Pantalla Link
Tu tienda online https://vendofacil.sospy.org/tienda/<
(si la prendés) tu-link> (la de la demo:

/tienda/despensa-na-mercedes )

Seguir su envio ./portal/envio/<cédigo>
El portal del https://vendofacil.sospy.org/portal
cliente

1.2 Tu equipo

Para qué

Tus productos con su precio; el vecino arma el
pedido y elige retirarlo o que se lo lleven
(seccion 10)

El enlace que le mandas por WhatsApp: ve si su
pedido ya salié (seccién 6.1)

Lo que te debe, sus cuotas y sus
comprobantes, para quien vos invitaste
(seccidn 5.4)

Para qué Link Quién
Entrar al sistema https://vendofacil.sospy.org/app Todos
La caja (vender y cobrar) https://vendofacil.sospy.org/pos Cajeras, en la compu o la tablet
del mostrador
Productos https://vendofacil.sospy.org/app/prod Duefio y administrador
uctos
Carga inicial (el estante del https://vendofacil.sospy.org/app/inven Duefio y administrador
primer dia) tario/carga-inicial
Inventario (el stock y los https://vendofacil.sospy.org/app/inven Duefio, administrador y quien
faltantes) tario repone
Clientes (con su limite de fiado) https://vendofacil.sospy.org/app/client Todos, segun su permiso
es
Cobranza (quién te debe) https://vendofacil.sospy.org/app/cobr Quien cobra el fiado
anzas
Envios del dia (el reparto) https://vendofacil.sospy.org/app/envio Duefio, administrador y cajeras
s
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Para qué

Mis envios (el celular del
repartidor)

Pedidos online

Cajas y turnos (el cierre de cada
caja)

Compras (las facturas de los
proveedores)

¢;Qué se vende?

Pagos al personal (sueldos y
vales)

Usuarios y permisos

Link

https://vendofacil.sospy.org/app/mis-
envios

https://vendofacil.sospy.org/app/pedid

os-online

https://vendofacil.sospy.org/app/caja

https://vendofacil.sospy.org/app/comp

ras

https://vendofacil.sospy.org/app/repor
tes/que-se-vende

https://vendofacil.sospy.org/app/pers

onal

https://vendofacil.sospy.org/app/usuar

Quién

Repartidor

Quien atiende la tienda

Duefio, administrador y cajeras (el

cierre)

Duefio y administrador

Duefio y administrador

Duefio y administrador

Dueio

ios

Adentro del sistema, Ctrl + K enla compu (en el celular, tu usuario arriba - Buscar una pantalla) abre
el buscador: escribi «fiado», «kilo», «faltantes» o «reparto» y te lleva.

2 Quién hace qué

Dueiio

Administrador

Cajero

Vendedor

Qué hace todos los dias

Todo: los precios, el limite de fiado de cada
cliente, las compras, el equipo y sus permisos,
la plata

Lo mismo que el duefio en el dia a dia: precios,
compras, el fiado, el cierre de las cajas

Abre y cierra la caja, vende, pesa, cobra, fia a
los clientes que ya tienen limite, da de alta
clientes, les da los envios de la tienda a los
repartidores

Atiende en el saldn o por WhatsApp y arma
pedidos que cobra la caja; da de alta clientes
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Qué no ve ni puede

Los médulos, la facturacion electrénica, pasar
el negocio a otro duefio

Los costos. Poner o subir un limite de fiado y
cobrar el fiado en Cobranza, solo si vos se lo
das. Su descuento tiene tope (10 %, lo que
trae el rol)

Abrir o cerrar la caja, los costos (salvo que vos
se los muestres)
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Qué hace todos los dias Qué no ve ni puede

Contador El Libro IVA ventas y compras, ;Cuanto Vender, cobrar, abrir cajas
gané?, las cajas y los costos (|os libros
completos, con el médulo Contabilidad
completa)

Repartidor Ve sus envios en el celular, marca cada entrega Los envios de los demas, vender, la caja
y cobra en la puerta (seccidén 6)

Tu cliente Arma su pedido en tu tienda, sigue su envio y, Nada de nadie mas
si lo invitas, ve lo que te debe

Lo que alguien no puede hacer no le aparece en la pantalla, y el sistema se o niega igual aunque lo
intente por otro lado. A cada persona le podés dar algo de mas o sacarle algo sin cambiarle el rol, en
Usuarios y permisos: por ejemplo, que la cajera de confianza cobre el fiado, o que el vendedor que arma
el pedido al mayorista vea a cuanto se compro cada cosa.

3 El primerdia (el dueno)

Al entrar al sistema, el Inicio te dice cdmo viene el dia y te deja a un toque lo de todos los dias: vender, tu
caja, los pedidos y cobrar el fiado (seccién 9).
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VendoFacil

E Vender Q

Despensa Na Mercedes
Como viene el dia

UE QUERES HACER

Lo que usas todos los dias, a un togue

@ Productos

o) i
~ Clientes

B cajes

v Mas (2]

ga v

Mi tablero
Cémo viene el dia

Mi caja
Apertura, movimientos y cierre

Ventas de hoy =)

1.333.700 Gs

12 ventas - con IVA - en el mes 26128100 Gs

Cobros que vencen hoy 7o)

0Gs

Vender

Cobrar en |a caja

Cobrar pedido

Lo gue el salon dejo esperando

Cajas y dispositivos

Pedidos online

&

Cobrar cuota

Ticket promedio P

111.142 Gs

Hoy - en el mes 85.108 Gs

Pagos de esta semana =

4,132.200 Gs

@& Iralacaja

Lo gue te compraron por internet

Cuenta corriente y recibos

a ® a2 b o

Nuevo pedido
Armalo aca y que lo cobren en la caja

Q)

[am)l

Clientes

Busca. crea y mira su cuenta

Caja i}

Abierta

Caja principal desde 07:45 - 661.700 Gs en efectivo

Stock bajo PN

21

31.500 Gs ya vencido - ir a cobrar 1.656.200 Gs ya vencido - ir a pagar Agua mineral Seltz 1,5 L, Arroz Sinuelo 1kg Y mas

ver faltantes

Comprobantes ;Cuanto gané en octubre de 20267 O Tu pagina y tu tele este mes EH
12 -2.733.941 Gs 0 reservas
ConinGretolemitidesihot) Vendiste 24.073.986 Gs 0 escaneos de tus QR y del link de la bio

Te costd la 17.904.358 Gs

mercaderia

Gastaste B8.903.569 Gs

Segdn los libros, sin IVA.

El Inicio de la duefia de Despensa Na Mercedes en la computadora: «Qué querés hacer» con Mi tablero, Vender, Pedidos online,
Nuevo pedido, Mi caja, Cobrar pedido, Cobrar cuota y Clientes; y las tarjetas del dia: ventas de hoy 1.333.700 Gs en 12 ventas,
ticket promedio 111.142 Gs, la caja abierta desde las 07:45 con su efectivo, cobros que vencen hoy en O Gs con 31.500 Gs ya
vencido, pagos de esta semana 4.132.200 Gs, stock bajo 21 (Agua mineral Seltz 1,5 L, Arroz Sinuelo 1kg y mas), 12 comprobantes y
«¢Cuanto gané en octubre de 2026?» en -2.733.941 Gs (vendiste 24.073.986 Gs, te costd la mercaderia 17.904.358 Gs y gastaste
8.903.569 Gs)

3.1 Tus productos y su cddigo de barras

Hay dos maneras de cargar un producto, las dos en Productos:

= Nuevo: o justo para vender ya. Nombre, Precio de venta, Costo unitario, el IVA, Cédigo de barras (lo
escaneads con el lector o con la cdmara; vacio, el sistema le pone uno interno), Cantidad que tenés y
la categoria. Con eso ya se vende.

m Alta completa: la ficha entera, con el IVA, la Unidad de medida, el Stock minimo y las casillas
Controla stock y Se vende fraccionado.

Las categorias del rubro ya vienen: Bebidas, Golosinas, Snacks, Almacén, Limpieza, Cigarrillos y Helados
(agregas las tuyas en Categorias y atributos).

Lo que no trae codigo de fabrica (el pan, los caramelos sueltos, el queso que cortas) también puede tener
el suyo: en la ficha, Etiquetas te arma un PDF para imprimir con el codigo de barras, el nombre y el precio,
en hoja A4 o enrollo.
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3.2 EIIVA: 5 % la canasta basica, 10 % lo demas

En la despensa el IVA no es uno solo: el arroz, el fideo, el aceite, el azucar, la yerba, la harina y la leche
van al 5 %; la gaseosa, las golosinas, la limpieza y los cigarrillos, al 10 %. Se elige en la ficha del producto,
en IVA, y el ticket y la factura lo separan solos.

En Nuevo, el IVA viene en 10 %: para la canasta basica elegi IVA 5 % antes de crearlo.
Con Crear y seguir, el 5 % queda para el producto siguiente, asi cargas la canasta de

corrido; cada vez que abris Nuevo arranca otra vez en 10 %.

3.3 Lo que se vende por kilo

El queso, el fiambre, la carne, los caramelos o el mani sueltos se venden con coma: 0,750 kg.

1. En Alta completa (o en la ficha, si ya existe), elegi la Unidad de medida Kilogramo (kg).
2. Tilda Se vende fraccionado.

3. El precio que ponés es el del kilo, y el stock se cuenta en kilos: 12 kg de queso son 12, no una horma.

El litro también viene fraccionado. Para otra unidad, en Mas - Unidades tocas Editar y le decis cuantos
decimales acepta.
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VendoFa_c“ Queso Paraguay fresco o @ ralcaa | Q @ a b &

Almacen

¥ Vender DATOS

Nombre ™
@ Productos -

Queso Paraguay fresco |

o) i
~ Clientes

Marca Categorfa
B cajas R .
O Trébol < ‘ Almacen v|
++ Mas o Se elige del catalogo. Sino esta, cargala ahi mismo.
Tipo VA
‘ Producto V| ‘ IVAS % V|

Unidad de medida

‘ Kilogramo (kg) V|
Descripcion
P
Controla stock Se vende fraccionado
Descuenta al vender y avisa por debajo del minime. 25mo0,75kg.
Activo

Inactivo no aparece en el POS ni en el buscador.

ATRIBUTOS

Los gue pide la categoria Almacén (todos los de la empresa)

GENERAL

Presentacion Contenido (ml)

Sin definir v| |

Solo el numero, en mi

CODIGOS DE BARRA Y PRECIOS

CODIGOS DE BARRA

I 7790002602458 EAN-13 | Principal T

7791234567890 | ag +

Generar interno Guardar cédigos

PRECIOS POR LISTA

Minorista (por defecto)

v1 - desde 22/10/2026 ‘ Gs 45.000 |

Mayorista

v1 - desde 22/10/2026 ‘ Gs 39.600 |

[ Guardar precios

La ficha del Queso Paraguay fresco en Productos: categoria Almacén, marca Trébol, tipo Producto, «IVA 5 %», «Unidad de medida»
Kilogramo (kg), las casillas «Controla stock», «Activo» y «Se vende fraccionado» tildadas, su cédigo de barras 7790002602458 y
sus precios por lista: Minorista 45.000 Gs y Mayorista 39.600 Gs, con «Guardar precios»

Con balanza que imprime etiqueta. Si tu balanza imprime una etiqueta con cdédigo de barras y el peso
adentro (las que empiezan con 21 a 29), cargale al producto, como cédigo de barras, el nUmero de
articulo de la balanza (los primeros siete nUmeros de la etiqueta, por ejemplo 2112345 ). Al pasar la
etiqueta por el lector, la caja pone el producto con el peso de la etiqueta. La balanza tiene que estar
configurada para poner el peso en la etiqueta: si pone el precio, la caja lo leeria como si fueran kilos
(seccion 11).
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3.4 Lo que ya tenés en el estante: la carga inicial

El dia que arrancas, la mercaderia que ya esta en el local entra por Inventario - Carga inicial, sin
proveedor ni factura:

1. Pasa el lector por cada producto: cada cédigo suma uno. Seis Coca-Cola en la heladera son seis
pasadas (0 una, y corregis la cantidad en la fila).

2. Un cddigo que el sistema no conoce abre Producto nuevo con el codigo ya puesto: nombre y precio,
y vuelve a la lista.

3. Revisa la cantidad y el costo de cada fila y toca Guardar esta tanda.

Podés ir por partes (la gdéndola, la heladera, el depdsito): cada tanda se guarda sola, y lo que cargaste sin
guardar no se pierde si cerras la pagina. Con Recorrer el depdsito vas pieza por pieza, con la foto, el
nombre, la cantidad y el precio de cada una.
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Carga inicial @
. e ral " o
VendoFacil Lo que ya tenés en el estante, sin pasar por Compras & Iralacaja Q G R [ 6
V¥ Vender . .
Productos Categorfas Marcas Atributos Unidades Listas de precio Ofertas Inventario

@ Productos

& i cargar O Historial

o) i
~ Clientes

B2 cajas 99 Recorrer el depésito I:‘
Pieza por pieza, con foto, nombre, cantidad y precio. Y su etiqueta.
» Mas [2]
Escaned o escribi el codigo y Enter ‘ g Q
3 filas 4 unidades 39.800 Gs en Despensa Zona Sur
Galletita Oreo 80 g: 1 X

Galletita Oreo 90 g x
7790002602250 - unidad

Ya tiene 67: esto suma

Cantidad Costo unitario

1 | | Gs 4.800

Yerba Kurupi 1kg x
7790002602397 - unidad

Ya tiene 26: esto suma

Cantidad Costo unitario
1 | | Gs 16.000
Coca-Cola2L
7790002602038 - unidad X
Ya tiene 4: esto suma
Cantidad Costo unitario

|_ 2 | | Gs 9.500

Nota de la tanda

Opcional: «vitrinas, «depdsito de atrass. Queda en el historial
3 filas - 4 u. T Vaciar  Guardar esta tanda

Inventario > Carga inicial en la computadora, con «Recorrer el depdsito» y el campo «Escanea o escribi el codigo y Enter»: 3 filas,
4 unidades y 39.800 Gs en Despensa Zona Sur después de pasar por el lector la Coca-Cola 2 L dos veces, la Yerba Kurupi 1kg y la

Galletita Oreo 90 g; cada fila con su cédigo, «Ya tiene ...: esto suman, la cantidad (la Coca-Cola en 2) y el costo unitario, y abajo la
nota de la tanda, «Vaciar» y «Guardar esta tanda»

3.5 Precio de mostrador y precio mayorista

Cada producto tiene su precio en la lista Minorista (la de la caja) y en la Mayorista. Al cliente que te
compra por cantidad (el copetin de la esquina, la cantina del colegio) le ponés en su ficha la lista
Mayorista. En la caja, elegi el cliente antes de cargar los productos: o que agregues sale a su lista (lo
gue ya estaba en la venta conserva su precio, y la caja avisa «Lista de precios cambiada»).

Cuando sube un proveedor, Mas » Cambiar precios en masa: elegis la lista, filtras por categoria o por
marca («todo lo de Coca-Cola»: la marca, escrita igual que en los productos), ponés el porcentaje y el
redondeo, miras la Vista previa y tocas Aplicar.
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3.6 Las cajeras, con su PIN

La cajera de la mafiana y la de la tarde no necesitan correo: en Usuarios y permisos > Agregar - Crear
con PIN le ponés el nombre, el rol Cajero y un PIN de cuatro numeros. En la caja, cada una toca su
nombre y pone su PIN, también sin internet (seccién 4.7).

4 Venderenlacaja

4.1 Conectar la caja (una vez por compu o tablet)

1. En la compu o la tablet del mostrador, abri /pos .

2. Entra con tu cuenta (o la de la cajera) - Entrar y elegir caja > elegi la caja. Si en esa compu ya
entraste al sistema ( /app ), no te pide nada: te pregunta directo «¢En qué caja vas a atender?».

3. Listo: arriba dice siempre qué caja es y quién atiende.

Conviene un lector de cédigos USB (de los que «escriben» el cddigo y un Enter): se enchufa y anda, sin
instalar nada. En el celular o la tablet, el botén de la camara al lado del buscador lee los cédigos igual.

4.2 Abrir la caja

A la mafiana, Mi caja » Abrir caja, con el Fondo de apertura: el cambio que dejas para dar vuelto. Desde
ahi todo lo que se cobra queda en esa caja y en ese dia.

4.3 La pantalla de vender

En la compu o en la tablet acostada, Vender muestra a la derecha tus productos con su foto (o su inicial,
si no tiene), su precio y cuanto queda: un toque y entra a la venta. Escribi en el buscador para achicar la
lista («cocan, «yerban). A la izquierda va lo que se esta vendiendo, con el total y Cobrar.
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(@ Inicio Vender (@ En espera 08 Back-office 2 A Perla Sanabria ... &
E Vender @& Caja principal Despensa Zona Sur R Atiende: Perla Sanabria Jara
@ Pedidos o & Todo sincronizado Ultima sincronizacion: hace 1 min.
O Historial Q Busca por nombre, cédigo, marca g 5%
B Micaja

A Consumidor final Lista Minorista
/N Conflictos

% Descuento global () Poner en espera

+ Mas
Aceite de oliva extra Aceite de soja Sol 900 ml Agua Pypore 500 ml
Todavia no cargaste nada virgen 500 ml Sol Pypore
Busca o escanea un producto para empezar la venta e EHeTe (R AALI(ED
s - o ’ 62.000 Gs 64 unidades en stock (dato 5 unidades en stock (dato d...

6 unidades en stock (dato d...

A

Agua mineral Seltz1,5 L Alfajor Guaymi triple Arroz Sinvelo 1kg

Seltz Guaymi Sinuelo

5.500 Gs 5.000 Gs 9.000 Gs

5 unidades en stock (dato d... 9 unidades en stock (dato d... 5 unidades en stock (dato d...
el

Total - O items

IVA 10%: 0 Gs
0 G s IVA 5%: 0 Gs

La caja en la compu del mostrador, en Vender: Caja principal, atiende Perla Sanabria Jara y «Todo sincronizado»; a la izquierda el
buscador con el botdn de la cdmara y el del rayo, «Consumidor final», «Lista Minorista» y «Todavia no cargaste nada»; a la derecha
la grilla de productos con su foto (o su inicial), su precio y su stock: Aceite de oliva, Aceite de soja Sol, Agua Pypore, Agua mineral
Seltz, Alfajor Guaymi y Arroz Sinuelo; abajo «Cobrar O Gs»

4.4 La venta rapida con el lector: el modo rafaga

Para el kiosco con fila, toca el botdn del rayo, al lado del buscador: modo rafaga. Desde ahi, cada cédigo
que pasas por el lector se suma solo a la venta, sin tocar la pantalla, y el buscador no pierde el cursor. Si
pasas dos veces la misma gaseosa, la linea dice 2. Con el modo rafaga apagado el lector también suma: la
diferencia es que en rafaga nada te saca del buscador.

Si un cddigo no esta cargado, la caja avisa «Cédigo no encontrado» y lo deja escrito para que lo busques
por nombre.

Seis gaseosas iguales: pasa una y tocé el numero de la linea para escribir 6 (o pasala seis veces). Si con
el numero tocado pasas un codigo por el lector, la caja no lo toma como cantidad: la linea queda como
estaba y lo volvés a pasar.
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Inicio

Vender

Pedidos

@ ® W B

Historial

Mi caja

B

Conflictos

s++ Mas

Vender (@ En espera

@& Caja principal Despensa Zona Sur R Atiende: Perla Sanabria Jara

& Todo sincronizado Ultima sincronizacion: hace 1 min.

Q Modo rafaga: escaned y suma solc | i

Modo réfaga: cada caodigo leido se suma a la venta. Enter
con un nombre elige el primer resultado. A

A Consumidor final Lista Minorista

% Descuento global () Poner en espera Aceite de cliva extra
virgen 500 ml
Carbonell
Coca-Cola 2L @] 62.000 Gs

4 unidades en stock {dato de hace 1 min)

12.500 Gs cfu- IVA 10%

L 12.500Gs | 7*

Yerba Kurupi 1 kg 0]

26 unidades en stock (dato de hace 1 min)

21.000 Gs cfu- IVA 5%

—_ o
1|+ 21.000Gs | %
Galletita Oreo 80 g @ Agua mineral Seltz 1,5 L
67 unidades en stock (dato de hace 1 min) Seltz
6.500Gs c/u-IVA10% | o 5.500 Gs
- 1 + 6.500 Gs % 5 unidades en stock (dato d...
Leche Trébol entera 1L &

14 tinidares an stack (data de hacs 1 mind

Total - 4 items

50.000 Gs

6 unidades en stock (dato d...

08 Back-office 2

A Perla Sanabria ... &

Aceite de soja Sol 900 ml

Sol
14.000 Gs

B4 unidades en stock (dato

A

Alfajor Guaymi triple
Guaymi
5.000 Gs

9 unidades en stock (dato d...

IVA 10%: 1.727 Gs
IVA 5%: 1.476 Gs

Cobrar 50.000 Gs

El modo rafaga prendido en la caja: el botdn del rayo en azul, el aviso «Modo rafaga: cada codigo leido se suma a la venta. Enter
con un nombre elige el primer resultado.» y cuatro productos pasados por el lector: Coca-Cola 2 L a 12.500 Gs con IVA 10 %, Yerba
Kurupi 1 kg a 21.000 Gs con IVA 5 %, Galletita Oreo 90 g a 6.500 Gs y la Leche Trébol entera 1 L asomando abajo; el total de
50.000 Gs por 4 items, con el IVA10 % y el 5 % separados, y «Cobrar 50.000 Gs»

4.5 Por kilo en la caja

Agua Pypore 500 ml

4.000 Gs

5 unidades en stock (dato d...

Arroz Sinvelo 1kg

9.000 Gs

5 unidades en stock (dato d...

Un producto que se vende por kilo entra con un cuadro de cantidad que acepta coma: tocalo y escribi lo
que marco la balanza, 0,75 (con coma o con punto). La caja multiplica por el precio del kilo, y la linea dice
«45.000 Gs el kg». Los botones - y + restan o suman un kilo entero.

Queso Paraguay fresco &
54 kg en stock (dato de hace 1min)

- | 0,75 \ + kg

45.000 Gs cfu - IVA 5% ~

33.750Gs

La linea del Queso Paraguay fresco en la caja: 54 kg en stock, el cuadro de la
cantidad con 0,75 entre el - y el +, la unidad kg, el precio del kilo, 45.000 Gs,
con IVA 5 %, y el total de la linea, 33.750 Gs
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4.6 Cobrar

Cobrar - el comprobante (ticket o factura) y cémo paga:

m Efectivo: escribis con cuanto te paga (o tocas uno de los importes rapidos) y la caja dice el Vuelto.
En efectivo el total se redondea a los 100 guaranies, y arriba dice cuanto: 83.750 se cobran 83.800

(«redondeo del efectivo +50 Gs»).

a Transferencia bancaria, o tarjeta de débito o de crédito con el nUmero del voucher.

m Varios medios juntos: con Agregar medio, parte en efectivo y parte por transferencia.

La billetera o QR (Tigo Money, Zimple, Personal Pay, Bancard) y el cheque aparecen apagados: la caja
todavia no los cobra (seccién 11).

Registrar venta y sale el ticket; Siguiente venta deja la pantalla limpia. Sin cliente, la venta va a
Consumidor final.
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Cobrar X

Elegi el comprobante y como paga. Podés combinar varios medios.

Total a cobrar

83.800 Gs

Total B3.750 Gs - redondeo del efectivo +50 Gs

Cliente: Consumidor final

Comprobante

(::} Ticket interno

Factura preimpresa

La caja factura electronicamente: un facturador electrénico no puede usar talonario (RG DNIT 06/2024).

[ @ Factura electrénica Timbrado 16345812 ]

Proximo nimero: 001-001-0000402

Condicién

[ Contado ] Cuenta corriente

Elegi o crea un cliente con nombre y cédula para venderle a crédito.

Pagos
Efectivo 1
Importe
Gs 100.000

100.000 Gs

Agregar medio

= + Efective B + Tarjeta de débito B + Tarjeta de crédito

it + Transferencia bancaria

=1

& + Billetera o QR (Tige Meney, Zimple, Personal Pay, Bancard)

[

B + Cheque

B + Giftcard o saldo a favor = + Efectivo en dolares

Billetera o QR (Tigo Money, Zimple, Personal Pay, Bancard): Billetera o QR (Tigo Money, Zimple,
Personal Pay, Bancard) se confirma en linea: esta caja no puede cobrarlo.

Cheque: Cheque se confirma en linea: esta caja no puede cobrarlo.

Giftcard o saldo a favor: El saldo a favor y las giftcards se comparten entre locales: se cobran
con conexion, desde VendoFacil.

Efectivo en ddlares: El cobro en délares no esta activado en este negocio.

Recibido 100.000 Gs

Vuelto 16.200 GS

Volver Registrar venta

«Cobrar» en la caja, de contado: total a cobrar 83.800 Gs (83.750 Gs méas 50 Gs de
redondeo del efectivo) a Consumidor final, la factura electrénica con su proximo
numero, la condicion Contado, un pago en efectivo de 100.000 Gs, los botones para
agregar efectivo, tarjeta de débito o de crédito y transferencia bancaria, la billetera o
QR, el cheque, la giftcard y los ddlares apagados con su motivo, y abajo «Recibido
100.000 Gs», «Vuelto 16.200 Gs», «Volver» y «Registrar venta»
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Si el cliente se acordo de algo mas, Poner en espera guarda la venta y atendés al que sigue; la recuperas
en En espera.
4.7 Cambio de turno

Si tu equipo tiene PIN (seccidn 3.6), la caja pregunta «¢Quién atiende la caja?»: cada cajera toca su
nombre y pone su PIN. Cambiar de cajero (en el nombre, arriba) deja entrar a la de la tarde sin cerrar
nada, y cada venta queda a nombre de quien la hizo.

4.8 Sj se corta internet

La caja sigue vendiendo: busca, pesa, cobra y saca el ticket con su numero. Arriba dice «Sin conexién» y
lo que espera subir; cuando vuelve internet, sube solo. Fiar sin internet se puede si vos lo dejas
(Configuracién del negocio - Crédito y mora - Fiar cuando no hay internet).

5 Elfiado alos clientes del barrio

En el sistema el fiado se llama cuenta corriente: el cliente se lleva hoy y te paga después, hasta el limite
que vos le pusiste. Viene con el médulo Ventas a crédito (en Configuracién - Médulos, si no lo tenés
prendido).

5.1 Darle crédito a un vecino

1. En Clientes, cargalo con su nombre y su cédula (sin cédula no se le fia).

2. En su ficha, ponele el limite de crédito: lo maximo que te puede deber entre todo, por ejemplo Gs
500.000.

El limite lo ponen el duefio y el administrador (o a quien vos se lo des). La caja no deja pasar el limite.

5.2 Fiar enla caja

1. Carga los productos como siempre.
. Arriba de la venta, toca Consumidor final y elegi al cliente (por nombre o cédula).

. Cobrar » Cuenta corriente. Abajo dice cuanto le queda disponible.

A W N

. Lo de siempre en la despensa es una cuota que vence en un mes («a fin de mes»): asi viene. Si querés
que te pague en partes, poné mas Cuotas y la Frecuencia (mensual, quincenal o semanal).

5. Registrar venta. El ticket sale a crédito y el saldo del cliente sube.

Si el cliente deja algo hoy, cargalo como un pago mas (Anticipo (opcional)): se fia solo el resto.
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Cobrar X

Elegi el comprobante y como paga. Podés combinar varios medios.

Total a cobrar

83.750 Gs

Cliente: Cristhian Ramirez Aquino

Comprobante

() Ticket interno

Factura preimpresa

La caja factura electronicamente: un facturador electronico no puede usar talonario (RG DNIT 06/2024).

[ @ Factura electronica Timbrado 16345812 ]

Proximo numero: 001-001-0000402

Condicion

Contado [ Cuenta corriente ]

Disponible de Cristhian Ramirez Aguino: 1.920.000 Gs a la Ultima sincronizacion.

Cuotas Primer vencimiento Frecuencia

1 ‘ ‘ 21/11/2026 | ‘ ‘ Mensual v ‘

«Cobrar» en la caja a Cristhian Ramirez Aquino, con «Cuenta corriente» elegida: total
a cobrar 83.750 Gs, la factura electrénica, «Disponible de Cristhian Ramirez Aquino:
1.920.000 Gs a la ultima sincronizacion» y el plan del fiado: 1 cuota, primer
vencimiento el 21/11/2026 y frecuencia Mensual

Si no tiene limite o no le alcanza, la caja lo dice ahi mismo. Quien tiene permiso le pone o le sube el limite
sin salir del cobro (Guardar limite, con internet); la cajera, sin ese permiso, ve «Pedile al duefio o0 a un
administrador que le ponga un limite de crédito en Clientes». No hay «por esta vez»: o se le sube el limite,
0 se cobra de contado.

5.3 Cobrar el fiado

El fiado se cobra en Cobranza (en el sistema, no en la pantalla de vender; en el Inicio, Cobrar cuota te
lleva). Muestra lo que vence hoy, lo vencido y lo por vencer, |la antigledad de la deuda y cada cuota con
sus dias de atraso, el teléfono y los botones Llamar y Cobrar.

Cobrar > cuanto trae y como paga - el sistema lo reparte de la cuota mas vieja a la mas nueva y sale el
recibo numerado, con su estado de cuenta para mandar por WhatsApp. Si paga una parte, la cuota
queda en Pago parcial; la plata entra a la caja abierta.
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Cobranza .
VendoFacil A122/10/2026 @ Iralacaja | Q @ A L &

E Vender . .

Clientes Tipos Cobranza Recibos Solicitudes
@ Productos

Vence hoy 3 Vencido Por vencer
=2} "
~ Clientes

0Gs 31.500 Gs 0Gs
E Cajas Cuotas y facturas con vencimiento de hoy EEL NI R
P LiEE o ANTIGUEDAD DE LA DEUDA

Por vencer 1a 30 dias 313 60 dias 61 a 90 dias Mas de 90 dias

0Gs 31.500 Gs 0Gs 0Gs 0Gs

Todo Vence hoy Vencido Por vencer

‘ Q Filtrar por cliente | | Todos los vendedores v

POR COBRAR

CLIENTE PARTIDA TELEFONO VENDEDOR INTERES SALDO ACCIONES
Constructora Ozorio S.A. Cuota 1 - vence 09750934  Elvio Bareiro 16.500
- R, Llamar [] Cobrar
7 dias de atraso 15/10/2026 554 Chamorro Gs
Cristhian Ramirez Aquino Cuota 1 - vence , 0961162 Elvio Bareiro _ 15.000 % Liamar B Cobrar
1 dia de atraso 21/10/2026 844 Chamorro Gs

Cobranza en la computadora, al 22/10/2026: vence hoy O Gs, vencido 31.500 Gs de 2 clientes, por vencer O Gs, la antigledad de
la deuda con 31.500 Gs de 1 a 30 dias, los filtros Todo, Vence hoy, Vencido y Por vencer, y las dos cuotas atrasadas: la de
Constructora Ozorio S.A., con 7 dias de atraso y 16.500 Gs, y la de Cristhian Ramirez Aquino, con 1 dia de atraso y 15.000 Gs, cada
una con su teléfono, «Llamar» y «Cobrar»

Cobrar el fiado es un permiso aparte: la cajera, de entrada, no lo tiene. Si querés que lo
cobre ella, se lo das en Usuarios y permisos.

Si cobras interés por atraso, se configura en Configuracién del negocio » Crédito y mora (la tasa
mensual y los dias de gracia); en la despensa casi nadie lo cobra, y viene apagado.

5.4 La libreta de cada cliente

La ficha del cliente es la libreta del fiado: arriba, su Saldo (lo que te debe), lo Disponible de su limite y la
Deuda vencida; debajo, cada cuota con su vencimiento y si esta Pendiente, en Pago parcial o atrasada,
y sus Ultimas compras. Estado de cuenta te da la historia entera para imprimir o mandarle.

Arriba de todo, la ficha muestra un puntaje y el estado del crédito (Apto), con cuanto paga a tiempo y
cuanto se atrasa: sale solo de lo que pasé en tu despensa y te ayuda a decidir a quién subirle el limite. Si
un vecino dejo de pagar, con Cambiar estado lo pasas a No apto y la caja ya no le fia. Todo eso lo cuenta
en detalle la guia de electrodomésticos (https://vendofacil.sospy.org/uso/electrodomesticos).

Si lo invitas (Cuentas vinculadas - Invitar), el cliente ve lo mismo desde su celular, en el portal: lo que
debe, lo que vencid y sus comprobantes.
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VendoFacil

E Vender
@ Productos

o) i
~ Clientes

E Cajas

- Mas

Cristhian Ramire...
3730004 - Minorista

< Cartera

Puntaje

5 0 Nivel C - Medio

£Por qué tiene este puntaje? v

Solicitudes

0

Ninguna todavia

Puntualidad

0%

De las cuotas vencidas o pagadas, las pagadas a

tiempo

B Estado de cuenta Cobrar

Estado de crédito

© Apto

Apto desde el alta (nadie lo cambid todavia)

Cambiar estado

Creditos activos

1

0 terminados de 1

Atraso promedio

ldia

Por cuota, desde el vencimiento

Ficha Créditos Solicitudes Legajo y estado

DATOS

Nombre
Cristhian Ramirez Aguino

Documento

3730004

Teléfono

0961 162 844

Condicion por defecto
Contado

CUENTA CORRIENTE

Saldo

80.000 Gs

Lo gue el cliente debe

Cuota 1- 001-001-0000147
Vence 21/10/2026 - 1 dia de atraso

Cuota 2 - 001-001-0000147
WVence 21/11/2026 - En 30 dias

Nombre de fantasia

Direccion

Avda. Artigas 4784 esq. San José, Lugue

Cumpleanos

[} Disponible

1.920.000 Gs

Limite 2.000.000 Gs

& Iralacaja Q & A = &

Saldo pendiente

80.000 Gs

Lo que debe hoy

Mora total

15.000 Gs

La mas vieja, hace 1 dia

Carreo
cristhian.ramirez.aquino@correo.com.py

Tipo de cliente

Minorista

Alta
22/10/2026

Deuda vencida

15.000 Gs

1documento abierto

Pago parcial  15.000 Gs

Pendiente 65.000 Gs

La ficha de Cristhian Ramirez Aquino: puntaje 50, Nivel C - Medio, estado de crédito Apto con «Cambiar estado», las tarjetas (saldo
pendiente 80.000 Gs, puntualidad O %, atraso promedio 1 dia, mora total 15.000 Gs), sus datos y la cuenta corriente: saldo 80.000
Gs, disponible 1.920.000 Gs de un limite de 2.000.000 Gs, deuda vencida 15.000 Gs, la cuota 1 en «Pago parcial» por 15.000 Gs
con 1dia de atraso y la cuota 2 «Pendiente» por 65.000 Gs, que vence en 30 dias; arriba «Estado de cuenta», «Cobrar» y «Editar»

6 Eldeliveryy el repartidor

Con el médulo Delivery prendido (en Configuracién » Médulos), lo que sale a domicilio se maneja en
Envios del dia y cada repartidor lo ve en su celular.

6.1 De donde sale cada envio

El envio nace de dos lados:

= Un pedido de la tienda online (seccion 10): el vecino arma su pedido en tu tienda, elige su zona y te
llega a Pedidos online. Abris el pedido y tocas Mandar a domicilio: la direccidn, el teléfono y la zona
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ya vienen.

= Una venta de la caja (el vecino que te pidié por teléfono o por WhatsApp): la cajera la cobra o la fia
como siempre y, en el sistema, en Ventas, abris esa venta y tocas Mandar a domicilio. Quién recibe,
el teléfono y la direccién vienen de la ficha del cliente y se pueden corregir; el barrio o la zona se
escribe. Si la venta quedd fiada o con saldo, tilda El repartidor cobra en la puerta (hasta lo que debe).

En los dos escribis Para cuando («Hoy a la tarde») y tocds Mandarlo. Te muestra el enlace para que el
cliente siga su envio: Copiar el enlace y mandaselo por WhatsApp (se muestra una sola vez). Una venta
que ya se entregod no se manda otra vez; si volvid sin entregarse, se reintenta desde ese envio.

6.2 Envios del dia

Sin asignar junta lo que hay para llevar y nadie lleva: tocas el nombre del repartidor debajo del envio y
pasa a Quién lleva qué, con cada envio numerado y su estado (Asignado, En camino). Lo que volvié sin
entregarse esta en No se pudo entregar: lo abris y elegis Volver a intentar o Cancelar el envio.

Envios del dia Jad
- aci Ir ala caja >
VendoFacil 1 sin asignar - 2 en manos de alguien & . Q = R [ G
Envios del dia Rendiciones Repartidores
E Vender
@ Productos SIN ASIGNAR

Hay algo para llevar y nadie lo lleva. Tocd un nombre.

o) Clientes

Preparado Intento 2 E-2026-00007
B cajes Cnel. Romero 1233 casi Tte. Farifia, San Lorenzo

Blanca Godoy Jara - San Lorenzo - Mafiana de mafiana

« Més (2]

Ya esta pagado
&% Néstor Adrian Cabrera Duré
QUIEN LLEVA QUE
&b MNéstor Adrian Cabrera Duré Enlacalle B o6Gs

1 En camino E-2026-00004
Avda. Mcal. Lopez 3120 casi Sacramento

Basilio Ferreira Ojeda - Fernando de la Mora * Hoy a la tarde

Ya estd pagado

2 Asignado E-2026-00003
Cnel. Romero 1450 casi Ytorord

Elvira Duarte de Ramirez - Fernando de la Mora - Hoy a la tarde

Ya estd pagado

NO SE PUDO ENTREGAR
Decidi si se vuelve a intentar o si vuelve al local.

No se pudo entregar E-2026-00002
Cnel. Romero 1233 casi Tte. Farifia, San Lorenzo

Blanca Godoy Jara - San Lorenzo - Hoy a la tarde

Ya esta pagado Néstor Adrian Cabrera Duré

Envios del dia en la computadora: en «Sin asignar», un envio preparado (intento 2) a Cnel. Romero 1233, San Lorenzo, para
«Mafana de mafiana», con el botdn de Néstor Adrian Cabrera Duré para darselo; en «Quién lleva qué», Néstor en la calle con dos
envios, uno en camino a Avda. Mcal. Lépez 3120 y otro asignado a Cnel. Romero 1450; y en «No se pudo entregar», el envio
anterior a Cnel. Romero 1233
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6.3 El repartidor, en su celular

El repartidor entra con su cuenta desde el celular y ve Mis envios: lo que tiene que llevar hoy, con la
direccion, el Mapa, Llamar y lo que tiene que cobrar.

1. Al salir, toca Salgo con este en cada envio.

2. En la puerta, Llegué y entregué: anota Quién recibié y, si hay que cobrar, Efectivo (pone Con cuanto
te pagé y la pantalla le dice el vuelto) o Transferencia.

3. Sino pudo, No se pudo entregar y elige qué paso («No habia nadie», «La direccion esta mal»...). En el
local se enteran solos.

Abajo, Lo que traigo le suma la plata que tiene encima: el cambio con el que salié mas lo que cobro.
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Mis envios & a

1en camino ¥

En camino E-2026-00004

Avda. Mcal. Lépez 3120 casi Sacram...

Basilio Ferreira Ojeda * Fernando de la Mor...

Ya esta pagado

Edificio de ladrillo, timbre 3B

© Mapa %, Llamar

v Llegué y entregué

No se pudo entregar

Asignado E-2026-00003

Cnel. Romero 1450 casi Ytorord

Elvira Duarte de Ramirez - Fernando de la ...

Ya esta pagado

Portén verde, al lado de la despensa vieja

© Mapa % Llamar

Salgo con este

(3 Lo que traigo 50.000 Gs

Mis envios Mas

Mis envios en el celular del repartidor: el envio 1, en
camino a Avda. Mcal. Lépez 3120, con su referencia
(«Edificio de ladrillo, timbre 3B»), «<Mapa», «Llamar»,
«Llegué y entregué» y «No se pudo entregar»; el envio 2,
asignado, con «Salgo con este»; y abajo «Lo que traigo:

50.000 Gs»

6.4 La salida y la vuelta: la rendicién

En Envios del dia » Rendiciones:

m Sale alguien: elegis quién sale y el Cambio que lleva (sale de la caja abierta), y tocas Salié. Sin esa

salida, el repartidor no puede marcar que sale.

s Cuando vuelve, Volvié: contar la plata: ponés Cuanto entrega y Ver la cuenta compara con lo que
tendria que traer. Si no cierra, elegis Qué se hace con la diferencia (se le descuenta, lo absorbe el

negocio o queda para regularizar) y firmas.
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Los repartidores se cargan en Repartidores » Agregar, con su moto, la chapa, el teléfono y el cambio
con el que suele salir.

Rendiciones P2
- aci Sale alguien Ir ala caj >
VendoFacil Quién salio y que trajo g @& Iralacaja Q S R [ 6
Envios del dia Rendiciones Repartidores
E Vender
@ Productos EN LA CALLE

Se cierra cuando vuelve y no queda nada sin marcar.

o) Clientes

Néstor Adridn Cabrera Duré o
) Volvid: contar la plata
E Cajas Salio con 50.000 Gs * 0 entregados

° LiEE 12} VOLVIERON

Néstor Adrian Cabrera Duré —
Salié con 50.000 Gs - 2 entregados - 1 no

Envios del dia > Rendiciones: «Sale alguien» arriba; en la calle, Néstor Adridn Cabrera Duré, que salié con 50.000 Gs, con el botén
«\Volvio: contar la plata»; y en «Volvieron», su salida anterior, cerrada, con 2 entregados y 1 no

7 Cerrarlacajadeldia

7.1 El pre-cierre, en la caja

A la noche, la cajera toca Mi caja » Pre-cerrar la caja: cuenta los billetes y las monedas (la pantalla los
suma sola), escribe lo que hay de cada medio de pago y toca Comparar y pre-cerrar. El pre-cierre le pide
primero el conteo y recién después le muestra lo que tendria que haber; si se equivoco al contar,
Corregir la vuelve al conteo antes de Pre-cerrar caja. Lo que pasa en el cajon durante el dia (los
ingresos, los egresos) también esta en Mi caja.
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Pre-cierre de caja X

Conta los billetes y declara lo que hay por medio. El sistema no te muestra lo esperado
hasta que declares.

Abierta 22/10/2026, 07:45
Fondo de apertura 300.000 Gs
Ventas de este dispositivo 0
Sin sincronizar o]

Conteo de billetes y monedas

100.000 Gs 50.000 Gs 20.000 Gs 10.000 Gs 5.000 Gs
Lo Jle Jle Jle Jle |
2.000 Gs 1.000 Gs 500 Gs 100 Gs 50 Gs

Lo Jle Jle Jle JLo

Contado: 0 Gs

Efectivo declarado Tarjeta de débito

‘ Gs 0 ‘ ‘ Gs 0 ‘
Tarjeta de crédito Transferencia

‘. Gs 0 ‘ ‘ Gs 0 ‘

Total declarado: 0 Gs
Observaciones

Faltantes, vueltos, algo que el supervisor tenga gue saber

A

Volver Comparar y pre-cerrar

El pre-cierre de la caja: el pedido de contar los billetes y declarar lo que hay por
medio, la caja abierta a las 07:45 con 300.000 Gs de fondo, el conteo de billetes y
monedas de 100.000 a 50 Gs, el efectivo, las tarjetas y la transferencia declarados,
las observaciones y los botones «Volver» y «Comparar y pre-cerrar»

7.2 El cierre, en Cajas y turnos

El cierre definitivo se hace en Cajas y turnos ( /app/caja ), donde ves cada caja con su apertura y lo
vendido: Cerrar compara lo que el sistema espera con lo declarado, medio por medio, y te dice la
diferencia. En Historial estan todas las sesiones; Solo con diferencia deja las que no cerraron justas, y

cada una abre su arqueo completo.
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Caja principal

- Aci < Ci PDF Reabri Iral j @ >
VendoFacil Despensa Zona Sur - Perla Sanabria Jara - Back-office B Cierre O Reabrir & Iralaceja Q = R [ 6
E Vender Cerrada Abierta 17/10/2026, 07:45 - Cerrada 22/10/2026, 12:34
@ Productos
Apertura Ventas Diferencia
j=2)
A Clientes 300.000 Gs 775.700 Gs -47.000 Gs
Fondo de cambio inicial 14 ventas Faltante
B cajas
+s  Mas [2] ARQUEO

Sistema contra declarado al cerrar.

MEDIO SISTEMA DECLARADO DIFERENCIA
Efectivo 348.700 Gs 301.700Gs -47.000 Gs
Tarjeta de crédito 127.000 Gs 127.000 Gs 0Gs
Tarjeta de débito 186.000 Gs 186.000 Gs 0Gs
Transferencia 64.000 Gs 64.000 Gs 0Gs
Diferencia total -47.000 Gs

Observacion: Falta plata en el cajon; se revisa con el cajero del turna.

MOVIMIENTOS
Ingresos, egresos, retiros y depdsitos cargados en la sesion

HORA TIPO CONCEPTO MEDIO MONTO

19:50 Depdsito a banco Deposito del efectivo del dia Efectivo -350.000 Gs

Una sesion cerrada de la Caja principal, abierta el 17/10/2026 a las 07:45: apertura 300.000 Gs, ventas 775.700 Gs en 14 ventas y
diferencia -47.000 Gs (faltante); el arqueo medio por medio, con el efectivo en 348.700 Gs segun el sistema y 301.700 Gs
declarados y las tarjetas y la transferencia justas; la observacion «Falta plata en el cajon; se revisa con el cajero del turno» y el
depdsito a banco del efectivo del dia; arriba «Cierre PDF» y «Reabrir»

Con el Cierre ciego prendido (Configuracién del negocio » Caja), la cajera no ve lo que deberia haber: ni
en Mi caja ni en el total del dia del historial de la caja. En el pre-cierre toca directo Pre-cerrar caja: lo que
contd queda guardado y recién ahi ve la comparacion, sin Corregir. Lo declarado ya no lo cambia ella, ni
en la caja ni en el sistema; si hay que corregirlo, lo hace el encargado (quien puede reabrir la caja). La
diferencia la ve quien revisa el arqueo.

7.3 Lo que entra y sale de la caja sin ser una venta

En Mi caja: Ingreso (el cambio que trajiste del banco), Egreso (las bolsas, el hielo, el flete), Retiro a
béveda y Depésito a banco (estos dos, el duefio o el administrador). Cada movimiento lleva su concepto
y queda con el nombre de quien lo hizo.

El vale a una empleada («Vale para el remedio del nene») se da en Pagos al personal - Vale: sale de la
caja abierta y se le descuenta en la liquidacion del mes.
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8 Comprasy stock

8.1 La factura del proveedor

Compras > Nueva: el proveedor (Paraguay Refrescos, Chortitzer, Selecta...), el nUmero y el timbrado de la
factura, contado o crédito, y las lineas con la cantidad y el precio con IVA, como esta en el papel.

Lo que compras por caja y vendés por unidad se resuelve en la linea: elegis la Unidad de compra (Caja) y
cuantas unidades trae, en por envase. Dos cajas de 12 entran como 24 unidades al stock, y el costo se

reparte por unidad.

001-001-0000370

- = i € Compras
VendoFacil Factura - Chortitzer Ltda. i
E Vender Confirmada Recibida Contado
@ Productos COMPROBANTE
o) Clientes Proveedar Fecha
Chortitzer Ltda. 04/10/2026
B cajes Moneda Cotizacién
Guaranies -
v Mas [2]

Reposicion de mostrador

LINEAS

< Devolver

Vencimiento

Cargada
22(10/2026

La cantidad va en la unidad en que facturd el proveedor; el kardex habla en unidad base.

DETALLE CANTIDAD
Yerba Selecta 1kg 8 (= 96)
Fideo Dofia Angela 500 g 3(=386)
Atdn en aceite 170 g 4(=48)
Leche Lactolanda 1L 8 (= 96)
TOTALES
Subtotal 3.218.400Gs
Gravada 10 % 545.455 Gs
IVA10 % 54.545 Gs
Gravada 5 % 2.493.715Gs
IVA 5 % 124.685 Gs
Exenta 0Gs
Exonerada 0Gs
Total 3.218.400 Gs
Saldo 0Gs

Cargar nota de crédito

COSTO

222.000 Gs (18.500 Gs base)

50.400 Gs (4.200 Gs base)

150.000 Gs (12.500 Gs base)

86.400 Gs (7.200 Gs base)

& Anular

@& Iralaceja

IVA

5%

5%

10 %

5%

a P a B 6

Timbrado

16336856

Crédito fiscal

179.230Gs
RECIBIDO TOTAL
96 Completa 1.776.000 Gs
36 Completa 151.200 Gs
A8 Completa 600.000 Gs
96 Completa 691.200 Gs

La factura de compra 001-001-0000370 de Chortitzer Ltda., confirmada, recibida y de contado: sus lineas por caja, con las
unidades entre paréntesis (Yerba Selecta 1kg 8 (= 96) a 222.000 Gs la caja y 18.500 Gs la unidad, Fideo Dofia Angela 500 g 3 (=
36), Atun en aceite 170 g 4 (= 48) y Leche Lactolanda 1L 8 (= 96)), cada una con su IVA y «Completa»; y los totales, con la gravada

yellVAal10 % y al 5 %: 3.218.400 Gs

En la factura cargada, cada linea dice la cantidad en cajas y, entre paréntesis, en unidades: 8 (= 96) son
ocho cajas de doce yerbas, y el costo dice el de la caja y el de cada yerba. Si es a crédito, la deuda

gueda en Por pagar con su vencimiento.

VendoFacil - Cémo se usa - Despensa o kiosco

Pagina 25 de 33



8.2 Recibir la mercaderia

La mercaderia entra al stock cuando la recibis: en la compra, Recibir, con lo que llegd de cada linea. Si el
camion trajo menos, la compra queda Recibida en parte y lo que falta espera en Pendientes.

8.3 Qué reponer: los faltantes

Cada producto puede tener su Stock minimo. Lo que queda por debajo aparece en Inventario »
Faltantes, en la tarjeta Stock bajo del inicio y en el aviso de la campanita: es la lista para el proximo
pedido al proveedor.

VendoFacil

B Vender
@ Productos

o) Clientes

B cajes

++ Mas

Inventario
Stock, ajustes y movimientos

Productos Categorias

Stock /N Faltantes

POR DEBAJO DEL MINIMO

Marcas Atributos

B Conteos

Lo que hay gue reponer, por local

PRODUCTO

Agua mineral Seltz15 L
AGUA-MINERAL

Arroz Sinuelo 1kg
ARROZ-SINUEL

Azucar Censi 1kg
AZUCAR-CENSI

Balde de helado 4 L
BALDE-DE-HEL

Cerveza Brahma lata 473 ml
CERVEZA-BRAH

Cerveza Munich lata 473 ml
CERVEZA-MUNI

Chupetin Pico Dulce
CHUPETIN-PIC

Coca-Cola2 L
COCA-COLA-2

Coca-Cola 500 ml
COCA-COLA-50

Coca-Cola pack 6 x 350 ml
COCA-COLA-PA

Doritos queso 55 g
DORITOS-QUES

Unidades

HAY

[ Carga inicial

Listas de precio

MiNIMO

Ofertas Inventario

FALTAN

& Iralacaja

a P’ b o

ACCIONES

9 Movimientos
D Movimientos
D Movimientos
9 Movimientos
9 Movimientos
9 Movimientos
9 Movimientos
9 Movimientos
D Movimientos
D Movimientos

9 Movimientos

Inventario - Faltantes: «Por debajo del minimo», lo que hay que reponer, con cudnto hay, el minimo y cuantos faltan: Agua mineral
Seltz 1,5 L (faltan 13), Arroz Sinuelo 1kg, AzUcar Censi 1kg (hay 0), Balde de helado 4 L, las cervezas en lata, Chupetin Pico Dulce,
Coca-Cola 2 L (faltan 6), Coca-Cola 500 ml (faltan 13), el pack de Coca-Cola y los Doritos, cada uno con su botén «Movimientos»

8.4 Lo que se vence o0 se rompe

La leche vencida, la botella rota o lo que falté: Inventario - Ajustar en ese producto, Sacar, la cantidad y
el motivo (Producto vencido, Rotura o deterioro, Robo o faltante...). Queda en su historia (Movimientos)

con quién lo hizo y por qué.
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9 Reportes

= Inicio: las ventas de hoy y del mes, el ticket promedio, la caja abierta, lo que vence de cobrar y de
pagar, el stock bajo, ¢Cuanto gané? del mes y lo que mas se vendio.

= Reportes » ;Qué se vende?: lo vendido, los tickets y el ticket promedio; lo que mas rota en unidades,
lo que mas plata deja, por marca y por categoria, y a qué hora se vende, para saber cuando poner a
las dos cajeras.

= ¢Cuanto gané?: lo que vendiste, lo que te costo la mercaderia y lo que gastaste (el alquiler, la luz, los
sueldos). Si da en rojo, como en el Inicio de la demo, ese mes los gastos pasaron a lo que dejaron las
ventas.

s Qué mejorar: avisos con tus numeros, por ejemplo «3 productos de los que mds vendés estan bajo el
minimo» o la plata parada en lo que no se mueve hace 90 dias.
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€ vendoracil

‘Q Vender
® Productos

0y
~n Clientes

E Cajas

«se  Mas

¢Qué se vende?

Lo gue mas sale, por producto, marca y categoria

Periodo

Este mes hd

01/10/2026 al 24/10/2026 - Comparado con 01/09/2026 al 24/08/2026

VENDIDO

26.128.100 Gs

A +2.616 % con IVA, neto de notas de crédito

TICKET PROMEDIO MARGEN
85.108 Gs 6.124.400 Gs
N -5 % 7 +2.456 %

3 e

5 e

LO QUE MAS ROTA (UNIDADES) eritodaly
Salsa de tomate 340 g 465.000 Gs

62 unidades - Margen 113 mil Nuevo
Manteca Trébol 200 g 832.000 Gs

52 unidades - Margen 198 mil Nuevo
Turrén de mani Arcor 93.600 Gs

52 unidades - Margen 28 mil A +1.633 %

Niko frutilla 1L 384.000 Gs

- yevemmrroraa e
Chupetin Pico Dulce 47.000 Gs

47 unidades - Margen 13 mil Nuevo

Lo vendido al instante, con IVA y neto de notas de crédito - 57 mas sin mostrar.

POR MARCA eritodaly
Trébol 2.474.000 Gs

1 114 unidades - Margen 644 mil A 41733 %
Nabolom 1.944.000 Gs

: 27 unidades - Margen 417 mil Nuevo
Granja Dofia Chela 1.530.000 Gs

: 45 unidades - Margen 343 mil A +4.400 %
Coca-Cola 1.232.000 Gs

¢ 63 unidades - Margen 269 mil A +980,7 %
Arcor 1.206.600 Gs

° 167 unidades - Margen 343 mil A +51,2 %

Lo vendido al instante, con IVA y neto de notas de crédito - 47 mas sin mostrar.

A QUE HORA SE VENDE

Vendido por hora

40M

o
Oh 3h

&h 9h 12h 18h 18h

@& Iralacaja

UNIDADES

1.909

A +2.979 %

a £ a p o

TICKETS

307

A +2.970 %

LO QUE MAS SE VENDE esitodog
Balde de helado 4 L 1.944.000 Gs

27 unidades - Margen 417 mil Nuevo
Huevo maple de 30 1.530.000 Gs

? 45 unidades - Margen 343 mil 7 +4.400 %
Queso Paraguay fresco 1.350.000 Gs

: 30 unidades - Margen 371 mil A +900 %
Yerba Selecta 1kg 1.080.000 Gs

lizsg,

45 unidades - Margen 236 mil A +2150 %

Café Tres Corazones 250 g 1.015.000 Gs

: 35 unidades - Margen 223 mil Nuevo

Lo vendido al instante, con IVA y neto de notas de crédito - 57 mas sin mostrar.

POR CATEGORIA

Almacén

Ver todo >

9.245.500 Gs

511 unidades - Margen 2.2 M

Limpieza

2 ——

319 unidades - Margen 1.0 M

Bebidas

3 e——

385 unidades - Margen 967 mil

Helados
4 —
67 unidades - Margen 565 mil

Golosinas
5 e——
324 unidades - Margen 677 mil

A +2.461 %

4.244.500 Gs

A +7.760 %

4.110.000 Gs

A +1.472 %

2.557.000 Gs

Nuevo

2.554.100 Gs

A +1.043 %

Lo vendido al instante, con IVA y neto de notas de crédito - 2 mas sin mostrar.

Cada barra es una hora del dia, en hora de Paraguay. Sumado todo el periodo, da el «Vendido» de arriba.

Reportes > ;Qué se vende? este mes: vendido 26.128.100 Gs, 1.909 unidades, 307 tickets, ticket promedio 85.108 Gs y margen
6.124.400 Gs; lo que mas rota en unidades (la salsa de tomate, la manteca, el turrén de mani), lo que mas se vende en plata (el

balde de helado, el maple de huevos, el queso), por marca y por categoria (Almacén primero) y «A qué hora se vende», con barras
de las 8 alas 18 y una chiquita a las 22
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10 Latiendaonline: el pedido del barrio

Si la prendés (moédulo Tienda online), tu despensa tiene su pagina para que los vecinos te pidan desde el
celular. Para una despensa conviene:

= Compra minima: en Mi tienda, el monto desde el que tomas pedidos (en la demo, Gs 50.000). Si no
llega, la tienda le dice al cliente cuanto le falta.

= Zonas de envio, cada una con su precio y cuando sale el reparto («<Fernando de la Mora: recorridos a
las 11y a las 18»).

= Como te pagan: transferencia o Efectivo al recibir, que cobra el repartidor en la puerta.
a Qué se publica: elegis qué productos se ven. En la demo no se publican los cigarrillos ni los helados.
El pedido te llega a Pedidos online, lo confirmas, lo preparas y, si va a domicilio, Mandar a domicilio

(seccion 6.1). Todo lo de la tienda (tu marca, las ofertas, las categorias, WhatsApp y Google) esta en la
guia de la tienda online (https://vendofacil.sospy.org/uso/tienda).

VendoFacil - Cémo se usa - Despensa o kiosco Pagina 29 de 33


https://vendofacil.sospy.org/uso/tienda
https://vendofacil.sospy.org/uso/tienda

Despensa Na Mercedes
© Abierto hasta las 21:00

Despensa Na Mercedes
Tu despensa de siempre, ahora con

delivery en Fernando de la Mora.

Arma tu pedido y te lo llevamos a casa. Hacemos dos
recorridos por dia: uno a las 11 y otro a las 18. Si algo...

Leer mas

Q Buscar en Despensa Na Mercedes

% Retiras en el local
Avda. Von Polesky 1280 esq.
Boguerdn, Fernando de la Mora

Compra por categoria 23 productos

g Y4 Co

Bebidas Almacén Limpieza
7 productos 5 productos 5 productos

¥4 Y4

Golosinas Snacks
4 productos 3 productos

. Ver todos
Lo que mas se busca ——

= O o

@ Q A

Inicio Buscar Mi pedido Cuenta

La tienda online de Despensa Na Mercedes en el celular:
«Abierto hasta las 21:00», la portada «Tu despensa de
siempre, ahora con delivery en Fernando de la Mora», el
texto de los dos recorridos por dia, el buscador, «Retiras
en el local» y «Te lo llevamos», «Compra por categoria»
con Bebidas, Almacén, Limpieza, Golosinas y Snacks, y
«Lo que mas se busca»; abajo Inicio, Buscar, Mi pedido

y Cuenta

11 Lo que todavia no hace

m Cobrar con billetera o QR (Tigo Money, Zimple, Personal Pay, Bancard) o con cheque en la caja. Los
botones aparecen apagados, con el motivo.

m Leer la etiqueta de balanza que trae el precio. Lee solo la que trae el peso (seccién 3.3).

m Pesar con la balanza conectada a la caja. El peso se escribe a mano o sale de la etiqueta.
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= Descontar las piezas de un combo. Un combo (la «canasta», la «promo») se cobra con su precio, pero
el stock que baja es el del combo, no el de cada cosa que lleva.

= Recargas de saldo de celular y cobro de facturas (ANDE, ESSAP, Tigo). Lo que cobras para otro no
pasa por el sistema.

= Mandar las facturas electrénicas a la DNIT (SIFEN). Con timbrado electrénico, como en la demo, la
caja arma la Factura electrénica con su CDC y la imprime como «Documento electrénico pendiente
de transmision»; en Ventas, el detalle dice SIFEN: Pendiente. El envio llega con la etapa de
facturacion electrénica: mientras tanto, hablalo con tu contador.

12 Preguntas que nos hacen

¢Necesito un lector de cédigos? No, pero ayuda mucho. Sin lector, buscas por nombre o tocas el
producto en la pantalla; con el celular o la tablet, la camara lee los codigos.

¢Y si un producto no tiene cédigo de barras? Le pone uno interno el sistema, y con Etiquetas lo imprimis
para pegarlo (seccion 3.1). O lo vendés tocandolo en la pantalla.

¢Puedo vender medio kilo de queso? Si: con la unidad Kilogramo y Se vende fraccionado, en la caja
escribis 0,5 (seccion 3.3).

¢Puedo fiarle a cualquiera? A quien tenga nombre, cédula y un limite que vos le pusiste. A consumidor
final no se le fia.

El vecino me quiere pagar una parte del fiado: ;se puede? Si: en Cobranza, Cobrar con lo que trae. La
cuota queda en Pago parcial y el saldo baja.

Se cort6 internet en medio de la tarde: ;qué hago? Nada: la caja sigue vendiendo y sube todo cuando
vuelve (seccion 4.8).

¢Cada cajera ve sus ventas? Si: cada venta queda a nombre de quien la hizo, también cuando se turnan
en la misma caja con su PIN.

¢El repartidor puede vender o ver la caja? No: ve sus envios, marca las entregas y cobra en la puerta.

13 Probalo enlademo

Entrd a https://test.vendofacil.sospy.org/app. La contrasefa de todas las cuentas es demo-2026-py .

Quién Cuenta PIN de la caja
Dueiia (Mercedes) dueno@tienda.test -
Administrador (Rodrigo) admin@tienda.test -

Cajera (Perla) cajero@tienda.test 8152
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Quién Cuenta PIN de la caja

Vendedor (Elvio) vendedor@tienda.test =
Contadora (Zulma) contador@tienda.test -
Repartidor (Néstor) reparto@tienda.test -
Cajeras sin correo (Sonia y Oscar) — (solo en la caja) 4721y 6358

La tienda online de la demo: https://test.vendofacil.sospy.org/tienda/despensa-na-mercedes.

Lo que tiene cargado Despensa Na Mercedes: sesenta y siete productos con su cédigo de barras
(bebidas, golosinas, snacks, almacén, limpieza, cigarrillos y helados), la canasta basica al 5 % y lo demas al
10 %, el Queso Paraguay fresco y los Caramelos surtidos a granel por kilo, y la lista Minorista y la
Mayorista; diez proveedores con sus facturas de compra; un mes de ventas; veinte clientes, nueve con
fiado, entre ellos Cristhian Ramirez Aquino, que debe Gs 80.000 con una cuota vencida a medio pagar; la
caja de hoy abierta por Perla; la tienda online con compra minima de Gs 50.000 y tres zonas de envio; un
dia de reparto con Néstor (Uno en camino, uno asignado, uno sin asignar y uno que no se pudo entregar)
y la rendicion de la vuelta anterior; y los sueldos del equipo con un vale.

Un recorrido de diez minutos:
1. Como dueiia: Productos > Queso Paraguay fresco: Kilogramo, Se vende fraccionado e IVA 5 %.

Copia el codigo de barras de la Coca-Cola 2 L ( 7790002602038 ).

2. Como cajera, en /pos : Entrar y elegir caja con la cuenta de Perla ( cajero@tienda.test ) > Caja
principal. La caja pregunta «¢Quién atiende la caja?»: toca Perla Sanabria Jara y poné 8152. La caja
de hoy ya esta abierta.

3. Vender - toca el rayo (modo rafaga) - escribi 7790002602038 y Enter, como lo haria el lector: la
Coca-Cola entra sola. Otra vez: la linea dice 2.

4. Sali del modo rafaga, toca el Queso Paraguay fresco en la pantalla y escribi 0,75 en su cuadro.
5. Cobrar > en efectivo, 100.000: la caja te dice el vuelto. Volver.

6. Arriba de la venta, el cliente - Cristhian Ramirez Aquino - Cobrar > Cuenta corriente: una cuota a
un mes, con lo que le queda disponible. Si querés, Registrar venta y mira el ticket a crédito (la venta
gueda en la demo).

7. Mi caja - Pre-cerrar la caja: conta los billetes y toca Comparar y pre-cerrar para ver lo que tendria
gue haber; para no cerrarla, Corregir y después Volver.

8. Como duefia: Cobranza > Cobrar en la cuota de Cristhian: mird cémo reparte y tocé Cancelar (si
cobras, la demo se queda sin su cuota vencida para el que viene); Envios del dia, con lo que lleva
Néstor; Cajas y turnos - Historial - Solo con diferencia, el dia que faltaron Gs 47.000; e Inventario
- Faltantes.

9. En el celular, como repartidor ( reparto@tienda.test ): Mis envios, con su direccién, el mapa y lo que
trae encima.
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Si probas dos personas a la vez, usa dos navegadores (0 uno normal y otro en
incognito): en la misma ventana, entrar con otra cuenta te saca de la anterior.

VendoFacil - Cémo se usa - Despensa o kiosco Pagina 33 de 33



	Cómo se usa VendoFácilen tu despensa o kiosco
	Resumen en 2 minutos
	1 Todos los links
	1.1 Lo que ve tu cliente
	1.2 Tu equipo

	2 Quién hace qué
	3 El primer día (el dueño)
	3.1 Tus productos y su código de barras
	3.2 El IVA: 5 % la canasta básica, 10 % lo demás
	3.3 Lo que se vende por kilo
	3.4 Lo que ya tenés en el estante: la carga inicial
	3.5 Precio de mostrador y precio mayorista
	3.6 Las cajeras, con su PIN

	4 Vender en la caja
	4.1 Conectar la caja (una vez por compu o tablet)
	4.2 Abrir la caja
	4.3 La pantalla de vender
	4.4 La venta rápida con el lector: el modo ráfaga
	4.5 Por kilo en la caja
	4.6 Cobrar
	4.7 Cambio de turno
	4.8 Si se corta internet

	5 El fiado a los clientes del barrio
	5.1 Darle crédito a un vecino
	5.2 Fiar en la caja
	5.3 Cobrar el fiado
	5.4 La libreta de cada cliente

	6 El delivery y el repartidor
	6.1 De dónde sale cada envío
	6.2 Envíos del día
	6.3 El repartidor, en su celular
	6.4 La salida y la vuelta: la rendición

	7 Cerrar la caja del día
	7.1 El pre-cierre, en la caja
	7.2 El cierre, en Cajas y turnos
	7.3 Lo que entra y sale de la caja sin ser una venta

	8 Compras y stock
	8.1 La factura del proveedor
	8.2 Recibir la mercadería
	8.3 Qué reponer: los faltantes
	8.4 Lo que se vence o se rompe

	9 Reportes
	10 La tienda online: el pedido del barrio
	11 Lo que todavía no hace
	12 Preguntas que nos hacen
	13 Probalo en la demo


