MODULOS - TURNOS Y TALLER

Reparacion a domicilio

Tus clientes piden desde tu pagina que les busquen el equipo o que vaya el técnico, con el
costo del traslado por zona, promociones, chat por pedido y el seguimiento hasta la devolucién
cobrada en la puerta

Se suma a cualquier plan

De un vistazo

PARA QUE Turnos y taller. Para el que atiende con hora o repara.

EN QUE PLAN VIENE Se suma a cualquier plan  Ver los planes

(https://vendofacil.sospy.org/#planes)

COMO SE PRENDE Mas - Configuracion - Mddulos, con el interruptor de
«Reparacion a domicilio». Lo prende el duefio, o quien tenga
el permiso «Encender y apagar modulos».

Necesita «Ordenes de servicio», «Delivery»: se prenden
juntos.

VIENE PRENDIDO EN Ningun rubro lo trae prendido: lo prendés vos cuando lo
necesitas.

Lo que suma

Al menU «Mas»

;9 Reparacion a domicilio: precios (https://vendofacil.sospy.org/app/configuracion/reparacion-

a-domicilio)

Mas > Configuracion

El traslado por zona, el diagndstico, las promociones y lo que se cobra si no aprueba.

Y Reparaciones a domicilio (https://vendofacil.sospy.org/app/reparaciones)
Mas - Taller

Los pedidos de retiro y de técnico a domicilio: confirmar, agendar y seguir hasta la
devolucion.
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En la caja y en el producto

En tu pagina: «Pedi tu reparacion» (que te busquen el equipo o que vaya el técnico) con el costo del
traslado de su zona y las promociones antes de pedir, y el seguimiento con el presupuesto para aprobar.
En el menu: Taller > «Reparaciones a domicilio» (la bandeja para confirmar, agendar y avisar) y
Configuracion > «Reparacion a domicilio: precios». Los viajes salen en «Mis envios».

Si lo apagas

Las solicitudes, sus chats y la custodia de cada equipo quedan guardados. Mientras esté apagado nadie
puede pedir desde tu pagina; lo que ya esta en el taller sigue como una orden mas.

Paso a paso

Todavia no hay un articulo de la ayuda sobre este modulo. Adentro del sistema, el botdn «Ayuda» te
explica cada pantalla.
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